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Мы занимаемся оцифровкой и автоматизацией бизнес-
процессов  в компаниях и государственных учреждениях.

Наша задача — сделать процессы понятными, 
управляемыми  и готовыми к масштабированию.

Специализация
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1 Cпециалистов с разными ролями и зонами ответственности.  
В работе мы объединяем менеджмент, дизайн, разработку и 
маркетинг.

2 Развиваем экспертизу, осваиваем новые технологиии 
выстраиваем внутреннюю инфраструктуру разработки.

3 Нам реализовывать проекты разной сложности и брать 
ответственность за результат под ключ.



Задачи 04

Наша работа строится по этапам, где каждый шаг имеет 
понятный результат и точку контроля.

- Анализ и постановка задачи.


- Проектирование решения.


- Дизайн.


- Разработка.


- Запуск и сопровождение.

Результат каждого этапа 
согласуется с заказчиком до 
перехода к следующему шагу.

Заказчик понимает текущий статус 
проекта,  объём выполненных работ 
и ожидаемый итог.



Задачи 05

Мы работаем с задачами, где требуется не просто сайт,   
а полноценная цифровая система под реальные процессы.

Автоматизированные информационные системы для образования, 

гос-программ и сервисов  (регистрация пользователей, роли, личные 

кабинеты, логика процессов)


Платформы и сервисы для управления контентом, мероприятиями, 

курсами, услугами.


Проекты для государственных учреждений  с требованиями 


к стабильности, прозрачности и масштабируемости.


Коммерческие веб-сервисы где важна бизнес-логика, а не только 

внешний вид.

Перевести существующий процесс в работающую цифровую 

систему  и довести её до реального использования.
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Кейсы
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Единая платформа 

управления мероприятиями

Объединить все процессы мероприятия в одной системе: 
регистрация, программа, вход и аналитика.

Разработана масштабируемая платформа с регистрацией и 
аккредитацией, управлением программой, QR-входом, рассылками 
и аналитикой.

Автоматизация ключевых процессов, быстрый вход участников, 
прозрачное управление мероприятиями и готовность к 
масштабированию.



Видеоплатформа для детей 
«Хоппо»

Создать безопасный детский видеохостинг на якутском языке.

Разработана платформа с каталогом контента, возрастными 
рекомендациями, модерацией и родительским контролем.

Запущен безопасный видеосервис для детей, адаптированный под 
мобильные устройства и Smart TV.



Цифровая экосистема курсов

Создать единую платформу для управления профессиональными 
курсами региона.

Разработан агрегатор 200+ курсов с ролями РО / ЦО / ОО, 
модерацией, групповыми заявками и сертификатами.

Масштабируемая образовательная система для 20 000+ 
пользователей.



ИИ-чат с лидогенерацией

Автоматизировать первичные консультации и увеличить количество 
обращений с сайта.

Внедрён ИИ-чат с юридическим дисклеймером, распознаванием 
интереса к услугам и передачей заявок в CRM.

Чат работает 24/7, снижает нагрузку на специалистов и формирует 
поток «тёплых» лидов.



Маркетплейс товаров из Китая

Запустить маркетплейс с товарами из Китая без прямого 
взаимодействия с поставщиками.

Платформа с автоимпортом товаров, каталогом, поиском, корзиной 
и оформлением заказов. Есть личный кабинет, админ-панель 

и синхронизация данных 24/7.

Работающий маркетплейс с автоматическим каталогом, готовый 

к масштабированию.



07

Форматы сотрудничества

Форматы сотрудничества

Разработка цифрового продукта «под ключ»  
с фиксированным объёмом, сроками и результатом.

Пошаговая реализация проекта с приёмкой 

и контролем на каждом этапе.

Анализ существующего продукта, поиск 
проблемных мест и доработка решений.

Техническое сопровождение, доработки 

и развитие продукта после запуска.
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Как начать знакомство

Знакомство

Короткий разговор, чтобы понять 

задачу  и формат дальнейшей 

работы.

Обсуждение идеи, рисков 

и возможных решений  без 
обязательств.

Первичная оценка проекта, логики 

и направлений развития.



08Контакты

business@smartom.dev +7 (914) 267-36-62

@MixailovMaks Якутск, Ленина 1, 514 кабинет

Контакты


